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ABSTRAK

RISKA AMANDA MALIK 2019.Analisis KreditCepatAman Dalam
Meningkatkan Pendapatan Sewa ModalPada PT.Pegadaian Cabang
PangkepPeriode2015-2019(dibimbingolehMulyahatiRenrengdanFitri).

Pembiayaan dalam perusahaan merupakan kegiatan yang
diharapkandapatmeningkatkanpendapatan.Tujuanpenelitianiniadalah
untukmengetahuidanmenganalisisbesaranpembiayaanKreditCepat
Aman meningkatkan Pendapatan Sewa ModaldikantorPegadaian
CabangPangkep.Datayangdigunakandalam penelitianiniadalahdata
skunderyangdiambildarilaporankeuangantahunandaritahun2015
sampaidengan2019.Metodeanalisisdalam penelitianiniadalahanalisis
deskriptifkuantitatifyaitu berupa paparan atau penjelasan mengenai
kreditcepatamandanpendapatansewamodal.

Hasildaripenelitian menunjukkan bahwa besarnya penyaluran
kreditcepatamansamaatauberbandinglurusdenganpendapatansewa
modal.Karena semakin tinggiatau banyak KreditCepatAman yang
disalurkan PT.Pegadaian Cabang Pangkep akan semakin tinggipula
jumlahpendapatansewamodalyangakandiperolehbegitupunsebaliknya
jika penyaluran Kredit Cepat Aman menurun atau sedikit maka
pendapatansewamodalyangdihasilkanakanmenurunpulajumlahnya.

Katakunci:KreditCepatAmandanPendapatanSewaModal
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BABI
PENDAHULUAN

A.LatarBelakang

Dalam kehidupansehari-hariuangselaludibutuhkanuntukmembeli

ataumembayarberbagaikeperluan.Terkadangyangmenjadimasalah

kebutuhanyangingindibelitidakdapatdicukupidenganuangyangdimiliki.

Jikaterjadihalyangdemikiankitaterpaksamengurangimembeliberbagai

keperluan yang dianggap tidakpenting.Untukkeperluan yang sangat

pentingterpaksaharusdipenuhidenganberbagaicarasepertimeminjam

dariberbagaisumberdanayangada.Jikakebutuhandanaberjumlah

besarmakadalam jangkapendeksulituntukdipenuhiapalagijikamelalui

lembagaperbankan.Namunjikadanayangdibutuhkanrelatifkeciltidak

terjadimasalahkarenabanyaksumberdanamurahdancepatmulaidari

pinjam ketetangga,rentenirhinggapinjam kelembagakeuanganlainya

sepertipegadaian.

Bagimereka yangmemilikibarang-barangyangberhargakesulitan

dana dapatsegera diatasidengan menjualbarang tersebutsehingga

jumlahuangyangdibutuhkandapatcepatterpenuhi.Tapirisikomenjual

barangberhargaakanhilangdansulitdidapatkembalikemudianjumlah

uangyangdiperolehterkadanglebihbesardariyangdinginkan sehingga

dapatmenyebabkanpemborosan.Tapisecaraumum denganmenggadai,

masyarakattidakperlutakutkehilanganbarang-barangberharganyadan

jumlahuangyangdiinginkandapatdisesuaiandenganhargabarangyang



dijaminkan.

PT.Pegadaian salah satu lembaga keuangan yang formaldi

indonesia yang secara resmi mempunyai izin dan didirikan oleh

pemerintahdalam upayamemberikanpelayanankepadapublikberupa

penyediaandanayangbertugasmenyalurkanpembiayaandenganbentuk

pemberianuangpinjamankepadamasyarakatberdasarkanhukum gadai.

PT.Pegadaianjugasebagailembagaperkreditanmemilikitujuanyaitu

menyalurkanuangpinjamanatasdasarhukum gadaiyangditujukanuntuk

mencegah pegadaian gelap,riba,serta pinjaman tidak wajarlainnya.

Perusahaaninimeningkatkanperanannyadalam menyalurkanpinjaman

bagimasyarakat.

PT.Pegadaianselainmelayanikepentinganumum,jugabertujuan

untuk mendapatkan laba.Untuk itu PT.Pengadaian (persero)terus

berupayameningkatkanpendapatanyangsalahsatunyaberasaldarisewa

modal.PTPegadaian(Persero)menawarkanbeberapaprodukgadaisalah

satunyaadalahKreditCepatAmandisingkatmenjadiKCA.Produkgadaian

inimerupakansolusiterpercayauntukmemndapatkanpinjamansecara

mudah,cepatdanaman.Haltersebutdikarenakankreditdengansistem

gadaiinidiberikan kepada semua golongan nasabah,baik untuk

kebutuhankonsumtifmaupunkebutuhanproduktif. Denganusahaini

pemerintahmelindungirakyatkecilyangtidakmemilikiakseskedalam

perbankan.Dengandemikiankalangantersebutterhindardari praktek

pemberian uang pinjaman yang tidak wajar.Pembiayaan KCA pada



pengadaianmemberikanpinjamanmulaidariRp.50.000,-sampaiRp.

500.000.000 jaminan atau agunan berupa perhiasan emas,emas

batangan,mobil,sepedamotor,leptop,handphone,danbarangelektronik

lainnya.Jangkawaktumaksimum 4bulanselamapeminjamanatau120

haridandapatdiperpanjangdengancaramembayarsewamodalsajaatau

mengansursebagianuangpinjaman.

Sewamodalmerupakanpendapatanyangdiperolehdariaktivitas

yang dilakukanperusahaandalam usahamenyalurkanuangpinjaman

ataupendapatanyangditerimaPT.Pegadaian(persero)ataskredityang

disalurkan.Pendapatansewamodaldiperolehdaripengenaantarifsewa

modalyangdinamis,sesuaidengantingkatpersaingandankemampuan

perusahaan.

Dipilihnya produk KreditCepatAman (KCA)diPT.Pegadaian

(Persero)Cabang Pangkep karena produk kredittersebutmerupakan

produkutamayangditawarkankepadanasabah.SelainituprodukKredit

CepatAman(KCA)merupakankreditdengantingkatprosespenerimaan

yanglebihcepatdibandingkandenganprodukkreditlainnya.

Berdasarkan data yang diperoleh bahwa jumlah uang pinjaman

yang disalurkan kepada masyarakatmelaluigadaiKCA mengalami

penurunan sebesar0,69 % dariRp.89.093.030.000 pada tahun 2012

menjadiRP.88.476.760.000ditahun2013.

Melihatfenomenayangterjadiyaitupenyaluranpembiayaangadai



KCA yangmengalamipenurunanyangmenimbulkanselisihpenyaluran

kreditdaritahun sebelumnya tidaksejalan dengan pendapatan sewa

modalyang mengalamipertumbuhan 2,12% pada tahun 2013 dan

mencapai82,50% daritargetyang telah ditetapkan.Halinikarena

terjadinyapeningkatanjumlahnasabahdaritahunsebelumnya.

Rahmat(2015)MengenaipengaruhpemberiankreditgadaiKCA

terhadappendapatansewamodal,bahwapemberiankreditgadaiKCA

berpengaruhterhadappendapatansewamodalpada5cabangdiPT.

PegadaianKanwilX Bandung,dimanasemakintinggipemberiankredit

KCAmakapendapatansewamodalakanmeningkat.Yangmenunjukkan

bahwapemberiankreditgadaiKCA berpengaruhterhadappendapatan

sewamodaldiPT.PegadaianKanwilXBandung.

Melihatfaktadanfenomenayang terjadi,Makapenulistertarik

untuk meneliti “Analisis Kredit Cepat Aman Dalam Meningkatkan

PendapatanSewaModalPadaPT.PegadaianCabangPangkepPeriode

2015-2019”.

B.RumusanMasalah

Berdasarkanuraianlatarbelakangdiatas,makapenelitimerumuskan

masalah yaitu apakah pembiayaan KreditCepatAman (KCA)dapat



meningkatkanpendapatansewamodaldikantorPT.PegadaianCabang

Pangkep?

C.TujuanPenelitian

BerdasarkanrumusanmasalahmakatujuanpenelitianadalahUntuk

mengetahuidanmenganalisis pembiayaanKreditCepatAman(KCA)

dalam meningkatkan Pendapatan Sewa ModaldikantorPegadaian

CabangPangkep.

D.ManfaatPenelitian

1.ManfaatTeoritis

Penelitianinidiharapkandapatmenambahkhasanailmupengetahuan

danpemahamansertadapatdijadikansebagaireferensipengatahuan,

bahandiskusidanbahankajianlanjutanbagipembacamengenaimasalah

yangberkaitandenganKreditCepatAman(KCA),danPendapatanSewa

ModalpadaPT.Pegadaian(persero).

2.ManfaatPraktis

a)BagiPerusahaan

Penelitian inidiharapkan dapatmembantu dan menjadibahan

masukan untuk pengambilan keputusan terutama tentang

pemberianKreditCepatAman(KCA)diPegadaian.

b)BagiPenulis



Penelitianinidapatmenambahwawasandanpengetahuanpeneliti.

Dan hasilpenulisan inidapatdijadikan sebagaireferensiuntuk

Pembuatankaryailmiahselanjutnya.

c)BagiAkademis

Agardapatdijadikan literaturtambahan atau menjadireferensi

dalam kajian yang sama untuk dapatmengembangkan serta

melakukanpenelitianyangberkelanjutandalam duniapendidikan.
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BABII

TINJAUANPUTAKA

A.PembiayaanKreditCepatAman(KCA)

1.Kredit

Dalam artiluaskreditdiartikansebagaikepercayaan.Begitupun

dalam bahasalatinkreditberarticreaderyangartinyaadalahpercaya.

Maksuddaripercayabagisipemberikreditadalahiapercayakepadasi

penerimakreditbahwakredityangdisalurkannyapastiakandikembalikan

sesuaidengan perjanjian,sedangkan bagisipenerima kepercayaan

sehinggamempunyaikewajibanuntukmembayarsesuaijangkawaktu.

MenurutIsmail(2010 :188)dalam Undang-undang perbankan

Nomor10tahun1998.Kreditadalahpenyediaanuangatautagihanyang

dapat dipersamakan dengan itu, berdasarkan persetujuan atau

kesepakatan pinjam meminjam antara bank dengan pihak lain yang

mewajibkan pihakpeminjam melunasiutangnyasetelah jangkawaktu

tertentudenganpemberianbunga.

Hasibuan(2009:87).Kreditadalahsemuajenispinjamanyang

haruskembalibersamabunganyaolehpeminjam sesuaidenganperjanjian

yangtelahdisepakati.

Transaksikredittimbulsebagaiakibatsuatu pihak meminjam

kepadapihaklain,baikituberupauang,barang,dansebagainyayang

dapat menimbulkan tagihan bagi kreditur. Hal lain yang dapat



menimbulkan transaksikredityaitu berupa kegiatan jualbelidimana

pembayarannyaakanditangguhkandalam suatujangkawaktutertentu

baiksebagianmaupunseluruhnyadantransaksikredittersebutjugaakan

mendatangkanpiutangatautagihanbagikreditursertamendatangkan

kewajibanuntukmembayarbagidebitur.

2.PengertianKreditcepataman(KCA)

Secaraumum Lembagakeuanganterbagimenjadiduamacam,

yaitulembagakeuanganbankdanlembagakeuanganbukanbank.Di

Indonesia banyak sekali perusahaan termasuk kedalam lembaga

keuanganbukanbank,salahsatunyaadalahPTPegadaian.

Muchtar(2016:271)Pegadaianmerupakansalahsatulembaga

keuanganbukanbankdiindonesiayangmempunyaiaktivitasmembiayai

kebutuhanmasyarakat,baikbersifatproduktifmaupunkunsumtif,dengan

menggunakanhukum gadai.

Kasmir(2014:90)Secaraumum jenis-jeniskreditdapatdilihatdari

berbagaisegiantaralainsebagaiberikut:

a.Dilihatdarisegikegunaan

1)KreditInvestasi

Biasanya digunakan untuk keperluan perluasan usaha atau

membangunproyek/pabrikbaruatauuntukkeperluanrehabilitasi.

2)Kreditmodalkerja



Untukkeperluanmeningkatkanproduksidalam perasionalnya.

b.Dilihatdarisegitujuankredit

1)Kreditproduktif

Kredityangdigunakanuntukpeningkatanusahaatauproduksi

atauinvestasi.

2)Kreditkonsumtif

Kredityangdiguankanuntukkonsumsisecarapribadi

3)Kreditperdagangan

Kredit yang digunakan untuk perdagangan,biasanya untuk

membelibarangdaganganataupembayarandiharapkandarihasil

penjualanbarangdagangantersebut.

c.Dilihatdarisegijangkawaktu

1)Kreditjangkapendek

Merupakankredityangmemilikijangkawaktukurangdari1tahun

ataupalinglama1tahundanbiasanyadigunakanuntukkeperluan

modalkerja.

2)Kreditjangkamenengah

Jangkawaktukreditnyaberkisarantara1tahunsampaidengan3

tahun,biasanyauntukinvestasi.



3)Kreditjangkapanjang

Merupakankredityangmasapengembalianyapalingpanjangyang

waktupengembaliannyadiatas3tahunatau5tahun.

d.Dilihatdarisegijaminan

1)Kreditdenganjaminan

Kredityang diberikan dengan suatu jaminan,jaminan tersebut

dapatberbentuk barang berwujud atau tidak berwujud atau

jaminanorang.

2)Kredittanpajaminan

Merupakankredityangdiberikantanpajaminanbarangatauorang

tertentu.

e.Dilihatdarisegisektorusaha

Kreditpertanian,peternakan,industri,pertambangan,pendidikan,

profesi,perumahan,dansektor-sektorlainnya.

PTPegadaianmerupakanlembagaperkreditanyangdikelolaholeh

pemerintah yang kegiatan utamanya melaksanakan penyaluran uang

pinjamanataukreditatasdasarhukum gadai.Kreditgadaiyangdiberikan

didasarkanpadanilaibarangyangdiserahkansebagaijaminan.Tujuan

lembagainiadalahmencegahrakyatkecilyangmembutuhkanpinjaman

agartidakjatuhpadaparapelepasuangyangmemberikanbungasangat



tinggiatauberlipatganda(rentenir).

PadaPegadaianbisnisgadaimerupakanbisnisyangdikelolaoleh

perusahaan dalam bentuk pemberian kreditatau pinjaman kepada

masyarakatdengan agunan berupa benda bergerak terutama emas

perhiasandanbarangelektronik.Bisnisgadaimerupakanbisnisinti(core

business)dariperusahaansesuaidenganhukum gadaiyangdiaturdalam

PJOKNo31/POJK05/2016tentangUsahaPengadaianyangditerbitkan

pada29juli2016(pegadaian2016).

Latumaerissa (2013 :460)menjelaskan bahwa yang dimaksud

dengankreditgadaiadalahkredityangdiberikansecarahukum gadai

dimana masyarakat yang membutuhkan dana pinjaman diwajibkan

menyerahkan harta gerak pada kantor cabang pegadaian disertai

pemberian hak untuk melakukan penjualan lelang bila setelah waktu

perjanjianhabis,nasabahtidakmenebusbarangtersebut.

Bisnisgadaipegadaianmemiliki2(dua)produkutamayaituGadai

KCAdanKRASIDA.AdapunpengertianKCA(KreditCepatAman)sesuai

dariinformasiyangdilansirdalam PortalResmiPegadaian,pengertian

gadaiKreditCepatAman(KCA)adalahkreditdengansistem gadaiyang

diberikan kepada semua golongan nasabah,baik untuk kebutuhan

konsumtifataukebutuhanproduktif.Yangmerupakansolusiterpercaya

untuk mendapatkan pinjaman secara mudah, cepat dan aman.

(www.pegadaian.co.id)



Muchtar(2016:285)KreditCepatAmanadalahkreditberdasarkan

hukum gadaidenganprosedurpelayananyangmudah,amandancepat.

PT.Pegadaian(2018:39).PegadaianKCAatauGadaiKCA(Kredit

CepatAman)merupakanpemberianpinjamanberdasarkanhukum gadai

denganprosedurpelayananyangmudah,cepat,danaman.Rekeningyang

menjadiagunameliputiperhiasanemas/permata,logam mulia,kendaraan

bermotor,elektronik,kain,danalatrumahtanggalainnya.

PT.Pegadaian(2015:115).PengertianKCA(KreditCepatAman)

adalahKCA merupakanpemberianpinjamankepadamasyarakatguna

keperluanproduktifmaupunkonsumtifdenganperikatanjaminansistem

gadaimelaluiskim konvensional.

KreditCepatAman(KCA)lebihdikenaldenganjasagadaiyang

merupakanprodukintidariPerum Pegadaianyangprosesprosedurnya

cepatdanamandanpeminjamannyaberdasarkanhukum gadai,yang

nantinyanasabahyangmeminjam harusmengembalikannyasesuaiwaktu

danbungayangditentukandiawal

PT.Pegadaian(2013:139)Bisnisintiperusahaanberupaproduk

Pegadaian KreditGadai/KreditCepatAman (KCA)yang merupakan

pemberian pinjaman kepadamasyarakatdalam jangkawaktu tertentu

atas dasar hukum gadaiyang pengembaliannya dilakukan dengan

membayaruangpinjamandansewamodalnya.

Latumerissa (2017:605-608)KreditCepatAman (KCA)adalah



pemberianpinjamankepadamasyarakatbaikuntukkebutuhankonsumtif

dalam jangka waktu tertentu atas dasar hukum gadai yang

pengembaliannyadilakukandenganmembayaruangpinjamandansewa

modalnya.

KCA (KreditCepatAman)merupakan solusiterpercaya untuk

mendapatkanpinjamansecaramudah,cepatdanaman.Denganusahaini

pemerintahmelindungirakyatkecilyangtidakmemilikiakseskedalam

perbankan.Karenauntukmendapatkankreditpersyaratannya,nasabah

hanyaperlumembawaagunanataubarangjaminanyangnilainyaberarti

danpinjamanyangdiberikanberdasarkanhukum gadai.

Arifin(2018:186)KreditCepatAman(KCA)adalahprodukkredit

cepatamanyangdiperuntukkanbagiseluruhgolongannasabahbaikyang

berkebutuhan produktifmaupun konsumtif.Produk inisolusiuntuk

mendapatkanpinjamansecaracepatdanamandanmemilikiagunanyang

cukupmudah.

KCA adalah kredit yang diberikan kepada seluruh golongan

masyarakatmulaidarigolonganbawahhinggagolonganmenengahke

atas,danprosespeminjamanyapuncukupmudah,cepat,sertaagunan

yangdigunakanjugacukupmudah.Yangmemilikibataswaktuselama

120hariatau4bulan.Jikadalam waktutersebutnasabahbelum bisa

melunasi,makasolusiyangdiberikanadalahperpanjangangadaidengan

membayarsewamodalataubunganyasaja.Haltersebutakanmembantu

nasabahdalam usahapengumpulandanakarenajatuhtempomundurlagi



selama4(empat)bulankedepan.

Meminjam uang di Perum Pegadaian bukan hanya karena

prosedurnyayangmudahdancepat,tetepikarenabiayayangdibebankan

lebihringanjikadibandingkandenganparapelepasuangataurentenir.Hal

inidilakukansesuaidengansalahsatutujuandariperum Pegadaiandalam

pemberianpinjamankepadamasyarakatdenganmotto“Menyelesaikan

MasalahTanpaMasalah”.

3.FungsidanTujuanKreditCepatAman

Dangnga(2016:65).FungsidantujuandariproduklayananKredit

CepatAmansamahalnyadenganfungsidantujuanprodukkreditlainnya.

Tujuan dariproduk layanan KreditCepatAman pada PT.Pegadaian

(Persero)yakni:

a.Profitabilityyang berartibertujuan untukmemperoleh hasildari

kreditberupakeuntunganyangdipungutdaribunga.

b.Safetyyangberartiprestasiyangdiberikandalam bentukuang,

barangataujasaitudapatmenjadikenyataan.

4.KeunggulandariKreditCepatAman(KCA)

KeunggulandarigadaiKreditCepatAmanadalah:

a.LayananKCAtersedialebihdari4245outletPegadaiandiseluruh

Indonesia.

b.Nasabahmenerimapinjamandalam bentuktunai.



c.Jangkawaktupinjamanmaksimal4bulandandapatdiperpanjang

dengan cara membayar sewa modalsaja atau mengangsur

sebagianuangpinjaman.

d.TidakperlumembukaRekeningBank,denganperhitungansewa

modal.

e.Prosedurpengajuannyasangatmudah.

f. Pelunasandapatdilakukansetiapsaat.

g.PinjamanmulaidariRp.50.000.-s.dRp.500.000.000.-ataulebih.

5.PersyaratanKreditCepatAman(KCA)

PersyaratangadaiKreditCepatAmanadalah:

a.FotocopyKTPatauidentitasresmilainnya.

b.Menyerahkanbarangjaminan.

c.UntukkendarabermotormembawaBPKBdanSTNKasli.

d.NasabahmenandatanganiSuratBuktiKredit(SBK).

6.ProsedurpemberianKreditCepatAman(KCA)

AdapunprosedurpemberiangadaiKreditCepatAman(KCA)pada

PT.Pegadaian(Persero)sebagaiberikut:

a.Nasabahmendatangikantorpegadaian

b.Nasabahmengisiformulirpermohonankredit

c.Nasabah menyerahkan barang jaminan yang akan digadaian



kepadapetugaspegadaian

d.Petugaspegadaianmenyerahkanbarangjaminankepadapetugas

penaksir

e.Petugas penaksir menaksir barang jaminan nasabah dan

menentukanbesarpinjamanyangakandiberikan

f. Petugas memberitahukan besarpinjaman yang akan diberikan

kepadanasabah

g.Setelah nasabah menyetujuipemberian pinjaman yang akan

diberikan

h.Petugas mengentry data nasabah tersebut dan melakukan

pencairankredit

Akan tetapidalam prosedurnya jika nasabah telatmelakukan

pembayaran cicilan atau telah jatuh tempo pihak pengadaian akan

melakukanpelelanganbarang,haltersebutsudahdiberitahukankepada

nasabahjikasudahjatuhtempo,pihakpengadaianakanmenghubungi

ataupunmengirim suratkepadapihaknasabahbahwasanyabaranggadai

yangtidakditebusakandilakukanpelelangan.

Pelelangandalam pegadaianmerupakanpenjualansecaraumum

yang dilakukan oleh pegadaian diamana pegadaian menjualbarang-

barang milik para anggota atau golongan nasabah dan barangnya

semalam 4bulandaritanggaljatuhtempobelum ditebusataudidilakukan

perpanjanganmakapihakpegadaianberhakuntukmenjualsecaraumum



kepadamasyarakatluasataubarang-barangtersebutmenjadipublicatau

umum.Makadariitunasabahdapatmemperpanjangbaranggadaianya

jika sudah jatuh tempo agarbarang tidak dilelang,cukup dengan

membayarsewa modalsaja untuk memperpanjang dapatdilakukan

disemuaoutletPegadaianataumelaluiaplikasiPegadaianDigitalService.

Untukmemintahtambahdanmelakukanpengambilanbarangjaminan

harusdioutlettempatpertamakalimelakukantransaksi.

7.BarangJaminan

Baginasabahyanginginmemperolehfasilitaspinjamandariperum

pegadaian,maka halyang paling penting diketahuiadalah masalah

barang yang dapatdijadikan jaminan.Perum pegadaian dalam hal

jaminan telah menetapkan adabeberapajenisbarang berhargayang

dapatditerimauntukdigadaiakan.Barang-barangtersebutnantinyaakan

ditaksirnilainya,sehinggadapatlahdiketahuiberapanilaitaksirandari

barangyangdigadaiakan.Besarnyajaminandiperolehdari80hingga90

persendarinilaitaksiran.Semakinbesarnilaitaksiranbarang,semakin

besarpulapinjamanyangakandiperoleh.

Muchtar(2016:290)Jenisbarangyangdapatditerimasebagai

barang jaminanolehPerum Pegadaianpadaprinsipnyaadaahbarang

bergerakyaitu:

a.Barang-barangperhiasan,yaitusemuaperhiasanyangterbuatdari

emas,perhiasanperak,platina,baikyangberhiaskanintan,mutiara,



batumaupuntidak.

b.Barang-barangelektronik

c.Kendaraan

d.Barang-barangrumahtangga.

e.Mesin

f. Tektstil

g.Barang-baranglainyangdianggapbernilai

Barang-barangyangakandijadikanjaminanatauagunanditaksir

terlebihdahuludengancara,sebagaiberikut:

a.Untukbarangkantong,yaituemasdanpermatadengancara:

1.Untukemas,yaitudengancara:

a)Melihathargapasarpusatdanstandartaksiranlogam.

b)Melakukanpengajuankaratasedandiukurberatnya

c)Menaksir dan memberi uang pinjaman berdasarkan

golongannya.

2.Untukpermata,yaitudengancara:

a)Melihatstandartaksiranpermata.

b)Melakukan pengetesan dengan jarum penguji, mengukur

besarnyaberliandanmenentukankualitasberlian.



c)Menaksirdanmemberiuangpinjamanberdasrkangolongannya.

b.Untuk barang gudang,yaitu barang agunan selain emas dan

permatadengancaramelihathargapasarsetempat(HPS)barang

tersebut. Melakukan penaksiran dan dilanjutkan dengan

perhitunganpemberianpinjamanberdasarkangolongannya

8.BesarnyaJumlahPinjaman

Meminjam uangdiPegadaianbegitumudahdilakukan,masyarakat

cukupdatangkekantorpegadaianterdekatdenganmembawabarang

jaminantertentu,makauangpinjamanpundalam waktusingkatdapatdi

penuhi.

Besarnyajumlahpinjamantergantungdarinilaijaminan(barang-

barangberharga)yangdiberikansemakinbesarnilainya,semakinbesar

pula pinjaman yang dapat diperoleh oleh nasabah demikian pula

sebaliknya.Namunbiasanyapegadaianhanyamelayanisampaijumlah

tertentu dan biasanya yang menggunakan jasa pegadaian adalah

masyarakatmenengahkebawah.

Dalam menentukan besarnya jumlah pinjaman,maka barang

jaminanperluditaksirlebihdulu.Dimananilaipastilebihrendahdarinilai

pasar,halinidimaksudkanjikaterjadikemacetanterhadappembayaran

pinjaman,makadenganmudahpihakpegadaianmelelangjamiananyang

diberikannasabahdibawahhargapasar.Disampingitu,pihakpegadaian

juga mempunyaitimbangan serta alatukurtertentu,misalnya untuk



mengukurkaratemasataugram emas.Tujuanakhirdaripenilaianini

adalahuntukmenentukanbesarnyajumlahpinjamanyangakandiberikan.

B.PendapatanSewaModal

Pendapatanmerupakanunsuryangpalingpentingdalam sebuah

perusahaankarenapendapatanakandapatmenentukanmajumundurnya

suatu perusahaan. Oleh karena itu, perusahaan harus berusaha

semaksimalmungkin untukmemperoleh pendapatan yang diharapkan

dengan menggunakan segala sumber yang ada dalam perusahaan

seefesienmungkin.Pendapatanmerupakanjumlahuangyangdidapat

atauditerimaolehperusahaandarisuatuaktivitasnya,hampirsemuadari

penjualanprodukataujasakepadapelanggang.

Pendapatanterdiridaribeberapajenis,sebagaiberikut:

1.Pendapatan bersih, adalah pendapatan seseorang sesudah

dikurangipajaklangsung.

2.Pendapatanyangditerima,adalahuangmukauntukpendapatan

yangbelum dihasilkan.

3.Pendapatanlain-lain,adalahpendapatanyangberasaldarisumber-

sumberdiluarkegiatanutamaperusahaan,tidaktermasukdalam

pendapatan operasi,misalnya :pendapatan bunga,pendapatan

sewa,pendapatandevidendanlabapenjualanaktivatetap.

4.Pendapatan permanen adalah pendapatan rata-ratayang

diharapkanrumahtanggakonsumsiselamahidupnya.



5.Pendapatanuangadalahpendapatanrumahtanggakonsumsiatau

rumahtanggaproduksidalam bentuksuatukesatuanmoneter.

6.Pendapatanusahaadalahpendapatanyangberasaldarikegiatan

utamaperusahaan.

7.Pendapatanyangditerimadimuka

a)Pendapatanataupenghasilanyangditerimadimukatetapibelum

diakuisebagaipendapatan (dicatatsebagaiutang pendapatan)

pada saat penerimaannya,dan baru akan diakui sebagai

pendapatan manakala perusahaan telah menyelesaikan

kewajibannya berupa pengiriman barang atau penyerahan jasa

kepadapihakyangbersangkutanpadawaktuyangakandatang.

b)Pajakpendapatandarisumber-sumberselainjasa-jasapribadi.

8.Pendapatanyangmasihharusditerimaadalahpendapatanyang

sudahdihasilkanwalupunpiutangyangbersangkutanbelum jatuh

tempo.

PT.Pegadaian(2016:148)Pendapatanusahaadalahpendapatan

yang berasaldariakrivitasutamaPerusahaan sebagaiamanatersebut

dalam anggarandasarperusahaan.

PendapatanUsahaPerusahaanPegadaiandiperolehdari3(tiga)

posutama,yaituPendapatanSewaModal,PendapatanAdministrasidan

PendapatanUsahalainnya.

Pendapatansewamodalmerupakanpendapatanyangdiperoleh



dariakrivitasyangdilakukanolehperusahaandalam usahapenyaluran

uang.Pendapatansewamodaldiperolehdaripengenaantarifsewamodal

yangdiperolehdaripengenaantarifsewamodalyangdinamis,sesuai

dengantingkatpersaingandankemampuanperusahaan.

PT.Pegadaian (2017:202) Pendapatan Sewa Modaladalah

pendapatanyangdiperolehdariaktivitasyangdilakukanolehperusahaan

dalam usahapenyaluranpinjaman.

Siwu.(2013:132)SewamodaladalahpendapatanyangditerimaPT.

Pegadaian(persero)ataskredityangdisalurkankepadamasyrakat.

Rahmat(2015:344)Pendapatansewamodalmerupakanjumlah

uangyangmenjadikewajibannasabahkepadapihakpegadaiansebagi

akibat pinjaman yang diterima oleh nasabah,besarnya dihitung

berdasarkantariftertentudanjangkawaktutertentu.

Pegadaianmenerapkansistem sewamodalsebagibentukbunga

akibatpinjamanyangdiberikankepadanasabah.Besarnyasewamodal

ataubungabervariasisesuaikategorijenisbarangataujumlahpinjaman

yangdiajukanolehnasabah.Sewamodalmerupakanpendapatanyang

diterimaolehnasabah,besarnyadihitungberdasarkantariftertentudan

jangka waktu tertentu.Meskipun tarifsewa modalsudah ditetapkan,

terkadangbanyaknasabahyangkurangpaham menghitungtarifsewa

modaljikaakanmelakukanpembayaranuntukmemperpanjangbarang

jaminanyangtelahdigadaikan.Sebenarnyapengertiansewamodaldan



bungasamatetapiijikadiperbankanbiasamenggunakanistilahbunga

sedangkandipegadaianmenggunakanistilahsewamodal.

TingkatsewamodalpadaKreditCepatAman(KCA)yangdiberikan

PT.Pegadaian(Persero)relatifkecil,sehinggamasyarakattidakmerasa

keberatanuntukmengembalikanpinjamantersebutapabilatibaharijatuh

tempo, dan ini merupakan bukti sosial bahwa PT. Pegadaian

(Persero)sebagailembagakredityangmembantumasyarakat.

C.PenelitianTerdahulu

Tabel1:PenelitianTerdahulu

NO Nama

Peneliti

JudulPenelitian Metode

Analisis

HasilPenelitian

1 Perdana

(2014)

Analisis

Perkembangan

Penyaluran

Kredit Cepat

Aman (KCA)

untuk

meningkatkan

PendapatanPT.

Pegadaian

(Persero)

Cabang

Bandung Pasar

TasTahun2007

-2014

Deskriptif

Kuantitatif

Besarnya

penyaluran Kredit

CepatAman (KCA)

padaPT.Pegadaian

(Persero) Cabang

Bandung Pasar

Atas sama atau

berbanding lurus

denganpendapatan

yang dihasilkan.

Semakin besar

penyaluran kredit

KCA maka akan

semakinbesarjuga

pendapapatdiPT.

Pegadaiantersebut.

2 Sunarto

(2013)

Analisis

Penyaluran

Kredit KCA

Terhadap

Profitabilitas

Deskriptif

Kuantitatif

Perkembangan

penyaluran kredit

PT. Pegadaian

Cabang

Cikudepateuh



Pada PT.

Pegadaian

Kantor Cabang

Cikudapateuh

Bandung

Bandung setiap

tahunnya terus

meningkat

dikarenakanadanya

faktorkepercayaan

nasbah yang

tumbuh akan

potensikeuntungan

yang terkandung

dalam usaha

penyaluran kredit.

Serta berdampak

positif terhadap

profitabilitas

perusahaan,

semakin banyak

penyaluran kredit,

maka nilai

profitabilitas (ROI)

perusahaan secara

umum juga

semakinmeningkat.

3 Lamampa,

Pellen,

Sumampouw

(2016)

Analisis

perkembangan

Pemberian

Produk Kredit

Cepat Dan

Aman (KCA)

Pada PT.

Pegadaian

(Persero)Kanwil

VManado

Metode

penelitian

kualitatif

dengan

ramalan

pendekatan

kuantitatif

Darihasilpenelitian

ramalan dan

volume nasabah,

pemberian kredit,

jumlahbarangyang

dijaminkan dan

jumlahbarangyang

belum dilelangpada

tahun2014sampai

deng tahun 2015

dapat dikatakan

ada kenaikan dan

terusmeningkathal

ini terlihat dari

Trend

perkembangan

pendapatan Produk

KCA yaitu pada



tahun 2014

mengalami

kenaikan sebesar

11% pada tahun

2015.

4 Sugianti,

Suharsono,

Zukhri2

(2014)

Analisis Tren

Gadai Produk

Kredit Cepat

Aman (KCA)

Pada Perum

Pegadaian

CabangMengwi

Bandung

Deskriftif

kuantitatif

Perkembangan

jumlah pinjaman

KreditCepatAman

(KCA)pada perum

Pegadaian Cabang

Mengwi bandung

Priode 2009-2013

berfluktuasi setiap

tahunnya. Jumlah

pinjaman tertinggi

terjadipada tahun

2013, sedangkan

jumlah pinjaman

terendah terjadi

padatahun2010.

D.KerangkaBerpikir

KreditCepatamanadalahlebihdikenaldenganjasagadai.Menurut

Pegadaian,KCA adalah pinjaman berdasarkan hukum gadaiyang

diberikan kepada semua golongan nasabah,baik untuk kebutuhan

konsumtifmaupunkebutuhanproduktif.

Kredit Cepat Aman yang merupakan produk unggulan dari

Pegadaian.Jaminannya berupa emas,elektronik,kendaraan pribadi

maupunalatrumahtanggalainnya,yangdigadaiuntukmendapatkanuang

pinjaman sesuainilaitaksiran yang diberikan oleh pihak pegadaian.

JangkawaktuKreditCepatAman(KCA)maksimum 4ulanatau120hari



dandapatdiperpanjangdengancaramembayarsewamodaldanbiaya

administrasinya.

Pegadaianmendapatkansewamodalyangdiperolehdarikegiatan

usahagadaiyangdiperhitungkandaripersenkeuntunganbaranggadaian.

Pada Pegadaian,pendapatan sewa modaldapatdigunakan sebagai

cadanganataupununtuktambahandanadalam kegiatanpemberiankredit

gadai.

Adapunkerangkaberpikirpadapenelitianinidigambarkanpadagambar

berikut:

Gambar1:SkemaKerangkaPikir

KreditCepatAman(KCA)

PendapatanSewaModal
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BABIII
METODEPENELITIAN

A.TempatDanWaktuPenelitian

1.TempatPenelitian

PenelitianinidilakukanpadaPT.PegadaianCabangPangkepyang

beralamatdiJalan.SultanHasanuddinNomor32,KecamatanPangkep,

Kabupatenpangkajenedankepulauan

2.Waktupenelitian

WaktupenelitianinidilakukanselamabulanJanuarisampaibulanJuni

2020

B.JenisdanSumberData

1.Jenisdata

Jenisdatadalam penelitianiniadalahdatakuantitatifadalahdata

yangdapatdihitungataudatayangberupaangka-angkadalam laporan

keuanganpadatahun2014sampaidengan2018.

2.Sumberdata

Sumber data yang digunakan dalam penelitian ini adalah

menggunakan data skunder.Dimana data skunderadalah data yang

diperolehpenelitisecaratidaklangsungataumelaluimediaperantara,

umumnyadataskunderberupabuktidanlaporanyangtersusundalam

arsipyangdipublikasikan.



C.TeknikPengumpulanData

Teknikpengumpulandatamerupakandata-datayangyangrelevan

bagipenelitian .Adapun pengumpulan data yang digunakan untuk

penelitian iniadalah Teknikdokumentasiyang dilakukan dengan cara

mengumpulkandata ataudokumen-dokumenbuktilainnyayangdidapat

dariPT.PegadaianCabangPangkep

D.MetodeAnalisisData

Teknik analisis data yang digunakan dalam menganalisis dengan

pendekatanKreditCepatAman(KCA)dalam meningkatkanPendapatan

Sewa Modalpada PT.Pegadaian (Persero)Cabang Pangkep.Maka

metodeanalisisyangdigunakanpadapenelitianiniyaituanalisisdeskriptif

kuantitatifyaituberupapaparanataupenjelasanmengenaikreditcepat

amandanpendapatansewamodalpadaPT.PegadainCabangPangkep

denganpendekatanrumus:

1.Mekanisme Perhitungan Pembiayaan KCA Pegadaian Cabang

pangkep

a.Nominalmaksimalpinjaman

b.PelunasanKreditCepatAman(KCA)

c.PerpanjanganKreditTanpaAngsuran

UangPinjaman=NilaiTaksiran–Administrasi

Pelunasan=UangPinjaman+TarifsewaModal

Perpanjangan=TarifSewaModal+BiayaAdministrasi



d.PerpanjanganKreditDenganAngsuran

2.PendapatanSewaModal

E.DefinisiOperasionalVariabel

1.PembiayaanKreditCepatAman

PembiayaanKreditCepatAman(KCA)adalahkredityangdiberikan

olehpihakperusahaanpegadaianuntukmenyalurkanpembiayaankepada

masyarakatdenganmenjaminkansuatubarang berhargamilikpribadi

dengan prosescepatdan aman yang diperuntukkan untukkebutuhan

konsumtifmaupunproduktif. AdapunpembiayaanKCA diperhitungkan

denganuangpinjamandikurangidenganbiayaadministrasidanbiaya

sewamodaldaripinjaman.

2.Pendapatansewamodal

Pendapatansewamodalmerupakanpendapatanyangdiperoleh

dariaktivitasyangdilakukanolehperusahaandalam usahapenyaluran

uang.Pendapatansewamodalditerimadarihasilgadaiyangdilakukan

oleh nasabah yang disebutsebagaisewa modaldan hasiltersebut

didapatkan dariperhitungan uang pinjaman yang diberikan dikalikan

dengantingkatpersenanbunga/tarifsewayangditentukanolehpihak

PendapatanSewaModal=UangPinjamanxTarifSewaModal

Cicilan=TarifSewaModal+BiayaAdministrasi+CicilanPokok



pegadaian.



BABIV
SEJARAHSINGKATPERUSAHAAN

A.SejarahBerdirinyaPerusahaan

SejarahpegadaiandiindonesiasudahdimulaisejakzamanHindia

Belanda,padamasapemerintahanVOC dengandidirikannyaBankVan

Leening yang merupakan lembaga keuangan yang memberikan kredit

dengansistem gadai.LembagainipertamakalididirikandiBataviapada

tanggal 20 Agustus 1746. Namun usaha gadai tersebut hanya

pengelolaannyasajayangmengalamibeberapakaliperubahansejalan

denganperaturanyangditerapkanolehPemerintah.

SaatpemerintahInggrismengambilalihkekuasaanPemerintahan

Hindia Belanda pada tahun 1811,Bang Van Leening dibubarkan dan

sebagigantinya,masyarakatmendapatkeleluasaan mendirikan usaha

PegadaiansepanjangmendapatlisensidariPemerintahdaerahsetempat.

Metodeinidikenaldenganliecentiestelsel.Dalam perjalananya,metode

tersebutbanyakmenimbulkandampakburukbagikehidupanmasyarakat.

Banyakpemeganglisensimenjalankanpraktekrentenirataulintahdarat

yang tidak saja membebanimasyarakat,tapijuga dipandang kurang

menguntungkan bagipemerintahan yang berkuasa.Sehingga akhirnya

metode liecentie stelseldiubah menjadimetode pacth stelsel,yaitu

pendirianPegadaiandiberikankepadaumum yangmampumembayarkan

pajakyangtinggikepadapemerintah.

KetikapemerintahBelandaberkuasakembali,metodepacthstelsel



tetapdipertahankan.Namunmetodetersebutmasihtetapmenghasilkan

dampak yang sama, dimana pemegang hak banyak melakukan

penyelewengan dalam menjalankan bisnisnya.Selanjutnya pemeritah

hindiaBelandamenerapkanmetodebaruyangdisebut culturstelsel,

dimanakegiatanPegadaianditanganisendiriolehpemerintahagardapat

memberikanperlindungandanmanfaatyanglebihbesarbagimasyarakat.

Kemudian,diterbitkanlahperaturanStaatsblad(Stbl)No.131tanggal12

Maret1901yangmengaturbahwausahaPegadaianmerupakanusaha

monopolipemerintah sehingga berdirilah lembaga Pegadaian Negara

pertamadiSukabumi,JawaBaratpadatanggal1April1901.Momentum

itulahyangmenjadikantanggal1Aprildiperingatisebagaihariulangtahun

Pegadaian.

Pada masa jepang berkuasa,Gedung KantorPusatJawatan

Pegadaian yang terletak dijalan KramatRaya 162 sempatdijadikan

sebagai tempat tawanan perang,sehingga kantor Pusat Jawatan

Pegadaian dipindahkan kejalan kramatRaya132.Selamakekuasaan

jepangitu,tidahbanyakperubahanyangterjadi,baikdarisisikebijakan

maupun strukturorganisasijawatan Pegadaian atau dalam bahasa

JepangdesebutSitjiEigeikyuku.Saatitu,pimpinanjawatandipegangoleh

ohno-san yang berkebangsaan Jepang dan wakilnya orang pribumi,

M.Saubari.

Pada awalpemerintahan Republik Indonesia,KantorJawatan

Pegadaian sempatberpindah keluarJakarta,yaknike Karang Anyar,



(Kebumen),jawaTengah.Karenasituasiperangyangsemakainmemanas,

agresiMiliter Belanda kedua memaksa Kantor Jawatan Pegadaian

kembalimengalamiperpindahan,yaknikeMagelang,JawaTengah.Pasca

perang,KantorJawatanPegadaiankembaliberkantorpusatdiJakartadan

dikelolaholehPemerintahRepublikIndonesia.

Dalam masainiPegadaiansudahbeberapakaliberubahstatus,

yaitusebagiPerusahaanNegara(PN)sejak1Januari1961,kemudian

berdasarkan PP.No.7/1969 menjadiPerusahaan Jawatan (PERJAN),

selanjutnya berdasarkan PP.No.10/1990 (yang diperbaharui dengan

PP.No.103/2000)berubah lagimenjadiperusahaan Umum (PERUM).

Hinggapadatahun 2011,berdasarkan Peraturan Pemerintah Republik

Indonesianomor51 tahun2011 menjaditanggal13 Desember2011,

bentukbadanhukum PegadaianberubahmenjadiPerubahanPerseroan

(Persero).

B.KantorWilayahdanKantorCabang

KantorwilayahVIMakassarterletakdijalanPelitaRayaBlokA24

No.3.yangmempunyaibeberapakantorCabang,salahsatunyakantor

Cabang Pangkep yang terletak dijalan Sultan Hasanuddin,No.32.

KecamatanPangkajeneKabupatenPangkep.

C.MottoPT.Pegadaian(Persero)

PT.Pegadaian(Persero)memilikisebuahsloganatausemboyan

yangresmiditetapkanDireksipadatanggal10April1991yaitu“Mengatasi



Masalah Tanpa Masalah” slogan yang mencerminkan ciri utama

pelayananpegadaian,yangmengatasimasalahkeuanganataukebutuhan

danadengan pelayanan dalam waktu yang relatifsingkat,sertatidak

menuntutpersyaratan-persyaratanadministrasiyangmenyulitkan.

D. Visidanmisiperusahaan

AdapunvisiPegadaianadalahmenjadithemostvaluablefinancial

companydiIndonesiadansebagaiagenInklusikeuanganpilihanutama

masyarakat.

Sedangkanmisipengadaiancabangpangkepadalah:

a) Memberikan manfaat dan keuntungan optimal bagi seluruh

stakeholderdenganmengembangkanbisnisinti.

b) Membangun bisnis yang lebih beragam dengan mengembangkan

bisnis baru untuk menambah proposisi nilai kenasabah dan

stakeholder.

c) Memberikanserviceexcellencedenganfokusnasabah:

1)Bisnisprosesyanglebihsederhanadandigital

2)Teknologiinformasiyangandaldanmutakhir

3)Praktikmanajemenrisikoyangkokoh

4)SDM yangprofessionalberbudayakinerjabaik

Visi dan Misi baru Pegadaian merupakan penajaman atas

perkembanganindustribisnisgadaiIndonesia,banyaknyapilihanproduk



pembiayaan/penyaluran kredit yang tersedia dipasar, teknologi

komunikasiyangsemakinpesat,dankondisimasyarakatyangsemakin

cerdaskritis.

E.ProdukdanJasaPT.Pegadaian

Bergerakdibidangjasakeuangan,tentunyaprodukyangdiberikan

adalahberupapelayanan.Produkpegadaiandiawalidarilayanangadai

yang memberikan nilai kolaborasi kepercayaan, dan transparasi.

Pengoperasian produk layanan tersebutguna memenuhikebutuhan

masyarakat yang difokuskan pada masyarakat menegah kebawah.

Dipetakkanmenjadi3(tiga)intilayanandan5(lima)intibisnis,produk

layanandapatdiuraikansebagaiberikut:

a.TigaIntiLayanan

1)Pembiayaan

2)Emas

3)AnekaJasa

b.LimaLiniBisnis

1)BisnisGadai

a)PegadaianKCA(KreditCepatAman)

Pemberianpinjamanberdasarkanhukum gadaidenganprosedur

pelayananyangmudah,cepatdanaman.Kredityangdiberikan

mulaidariRp.50.000denganpengenaansewamaksimum 1,2%



(dariuang pinjaman)per15 haridengan jangka waktu kerdit

maksimum 4(empat)bulandandapatdilunasisewaktu-waktu.

b)Krasida(KreditAngsuranSistem Gadai)

Pemberianpinjamanberdasarkanhukum gadaidengansistem

pelunasansecarafleksibel.Jangkawaktuyangdiberikanmulai6

(enam)bulanhingga36bulan,tarifsewamodalyangditetapkan

sesuaidenganjangkawaktukreditmulaidari1,2%danmaksimum

1,3%perbulanflat.

2)BisnisKreditMikroFidusia

a)Kreasi(KreditAngsuranSistem Fidusia)

Pemberianpinjamankepadaparapengusahamikro-keciluntuk

pengembangan usaha serta kepada pihak eksternal yang

berpotensisebagikaryawandannonkaryawandenganperikatan

jaminansistem fidusia

b)Kresna(KreditSerbaGuna)

Pemberianpinjamankepadapegawai/karyawanperseroandalam

rangkakegiatanproduktif/konsumtifdenganpegembaliansecara

angsuranmelaluipemotongpayrollgajikaryawan

3)BisnisSyariah

Bisnis syariah inimemilikitiga jenis produk unggulan yakni

PegadaianRahn,Arrum (ArRahnuntukusahamikro/kecil),dan



Amanah.Pemberian pinjaman untuk ketiga produk unggulan

tersebut berlandaskan pada prinsip-prinsip syariah seperti

pegenaanbiayapemeliharaan(mu’nah).

4)BisnisEmas(AngsuranTunai)

Bisnisemasmerupakanlayanankepadanasabahuntukinvestasi

danpembiayaanberbasisemasbatangansertakepemilikanlogam

mulia yang dapatdiwujudkan dalam pembelian secara tunai

maupunpembiayaan.Investasitersebutdapatberupainvestasi

retaiyaitu produk Tabungan Emas,Mulia (Konvensionaldan

Syariah)danGaleri24.

5)AnekaJasaLainnya

Terdapat enam jasa lain yang ditawarkan oleh Pegadaian,

diantaranya adalah Jasa Taksiran,Jasa Titipan,Pegadaian

Property,PegadaianG-Lab,PegadaianMPO (MultiPembayaran

Online),danPegadaianKUCICA(KirimanUangCaraInstanCrapat

Aman). Jasa-jasa tersebut dapat dilakukan disemua outlet

PegadaianbaikCabangmaupunUPC.

F.StukturOrganisasi

Dalam suatuperusahaanataupegadaian,tentudiperlukanadanya

kegiatanmanajemenyangbaikdanterarah.Salahsatufungsimanajemen

yang baik adalah pengorganisasian, yaitu proses penentuan dan

pengelompokan,peraturandanmacam-macam aktivitasyangdiperlukan



untukmencapaitujuan,menempakkanorang-orangpadasetiapaktivitas,

menyediakan alatalatyang diperlukan,menetapkan wewenang yang

secaralangsungdidelegasikankepadasetaipindividuyangmelakukan

aktivitas. Dengan melakukan pemilihan serta penentuan struktur

organisasiyang tepatdan sesuaidengan situasidan kondisidalam

perusahaanmakapencapaiantujuanperusahaanakanlebihterarah.

Selain itu,strukturorganisasiyang jelas dan baik akan dapat

mengetahuissampaidimanawewenangdantanggungjawabyangdimiliki

oleh seseorang dalam menjalankan tugasnya.PT.Pegadaian dalam

menjalankan aktivitas usahanya menerapkan struktur organisasi

fungsional. Jenis struktur organisasi ini mengelompokkan orang

berdasarkantugasyangmerekalakukandalam kehidupanprofesional

ataumenuruttugasyangdilakukandalam organisasi.Strukturorganisasi

PT.PegadaianCabangPangkepdapatdilihatpadagambarberikutini.

Gambar II:Strukturorganisasipada PT.Pegadaian Cabang
Pangkep

Sumber:PT.Pegadaian(Persero)CabangPangkep,2019

PimpinanCabang

Penaksir Kasir Penyimpan/

Penjagagudang

Tatausaha Kemanan



Adapun tugas dan fungsimasing-masing bidang adalah sebagai

berikut:

1.PimpinanCabang

Pimpinancabangmemilikitugasmengatur,mengawasikegiatan

operasional,sebagaikuasapemutustaksirankredit,pelaksanakebijakan

struktural dan operasional sesuai dengan peraturan perusahaan,

melakukan pelelanganbarang-barangjaminanyangtelahhabisjangka

waktunyakepadamasyarakatsecaraumum danterbuka.

2.Penaksir

KaryawankantorCabangyangditugaskansebagaipenaksirbarang

jaminanmemilikitugasmemberikanpelayanandalam bentukjasakepada

nasabahnyadenganmelakukanpenilaianterhadapbarangjaminanyang

diberikannasabahuntukmemintapinjaman.

Hasilpenilaian kemudian digunakan untuk menentukan besar

kecilnya jumlah pinjaman yang dapatditerima oleh nasabah pemilik

barangjaminan.Yangkemudianditulisdalam SuratBuktiKredit(SKB)

yangselanjutnyadiserahkankepadanasabahuntukbahanpengambilan

uangpinjamankepadakasir.

3.Kasir

Kasirsebagaipetugasyangmemberikanuangpinjamankepada

nasabah serta mencatatsetiap pembayaran pinjaman yang dilakukan



nasabahdanselanjutnyadilaporkankepadapetugasTatausahayang

akandigunakansebagaibahanlaporankeuangan.

4.Penyimpan/PenjagaGudang

Petugas yang melaksanakan tugas menerima,menyimpan dan

memeliharadanmenjagasertamengeluarkankembalibarangjaminandi

gudanagsetiapadapelunasanbarang.

5.TataUsaha

Petugastatausahamelakukantugas-tugaspenyusunanAkuntansi

penyaluran laporan keuangan hasilpelaksanaan kegiatan penyaluran

kredit.

6.Keamanan

Tugaskeamanandalam menjagaKantorCabangadalahmelakukan

ketertibandankeamaman,memberikaninformasikepadanasabahsesuai

dengan kebutuhan serta mengaturdan mengawasikeluarmasuknya

kendaraandinasataunondinasdaridankedalam lingkungankantorunit

cabang.



BABV

HASILPENELITIANDANPEMBAHASAN

A.HasilPenelitian

Dalam penelitian ini terdapat data atau keuangan yang

berhubungandenganlaporankeuangan,karenapenelitianinisangaterat

kaitannyadenganlaporankeuangansepertikreditdansewamodalyang

menjadivariabeldalam penelitian inipada PT.Pegadaian (Persero)

CabangPangkep.Datayangdiperolehadalahlaporankeuangandalam

bentuklaporankinerjabisnisgadaitahun2015-2019

1.AnalisisdatapembiayaanKCA

DaribeberapaprodukyangdimilikiPT.Pegadaian,salahsatujenis



kredityangdisalurkanPT.PegadaianCabangPangkepyaituKreditCepat

Aman (KCA)yang merupakan solusiterpercaya untuk mendapatkan

pinjaman secara mudah karena prosedurdan pelayanan yang cepat,

mudahdanaman.Untukmendapatkankreditininasabahhanyaperlu

membawaagunandenganminimalpinjamanRp.50.000,-danmaksimal

Rp.5.000.000.000,-

Kepadanasabahyangmemperolehpinjamanakandikenakansewa

modal(bungapinjaman)danbiayaadministasiyangbesarnyatergantung

darigolongan nasabah.Golongan nasabah ditentukan oleh pegadaian

berdasarkanjumlahpinjaman,yaitugolonganA,B,CdanD.Baginasabah

yanginginmengajukanpinjamandapatlangsungkeoutletPT.Pegadaian

dengan memenuhipersyaratan yang telah ditentukan,karna proses

pemberianKreditCepatAman(KCA)Pegadaiancabangpangkepdibuat

berdasarkanstandaroperasionalyangsudahberlakupadapegadaian.

Jangkawaktupinjamanminimal15hari(1priode)maksimal120hariyang

dapatdiperpanjangdenganmembayartarifsewamodal.

Mekanisme perhitungan pembiayaan KCA Pegadaian Cabang

Pangkepdapatdilihatdaricontohkasusdengantarifsewamodal1,15%

adalahsebagaiberikut:

Pembayaranbungadilakukansetiap15haridenganpembayaran

bungaatausewa mengikutijumlahuangpinjamanyangdiberikankepada

nasabah.



Contoh:

Ibu riska mengajukan pinjaman menggunakan kalung emas

miliknya ke Pegadaian Cabang Pangkep dekat rumahnya, dan

mendapatkan uang pinjaman Rp.4.050.000.darinilaitaksiran kalung

tersebut.

a.Nominalmaksimalpinjaman

UangPinjaman=NilaiTaksiran–BiayaAdministrasi

=Rp.4.050.000–Rp.25.000

=Rp.4.025.000

Jadi,uangpinjam yangdidapatiburiskasebesarRp.4.025.000

dariagunanberupakalungemasmiliknya

b.Pelunasankreditcepataman(KCA)

Setelah15hariiburiskainginmelunasipinjamanyangditerimanya,

yangdiketahuiuangpinjamannyasebesarRp.4.050.000.dan tarifsewa

modalnyaadalah1,15%per15hari.

Diketahuitarifsewamodal1,15%xRp.4.050.000=Rp.46.575

Pelunasan=UangPinjaman+TarifsewaModal

=Rp.4.050.000+46.575

=Rp.4.096.575



Jadijumlahuangyangharusdibayariburiskauntukmelakukan

pelunasanadalahRp.4.096.575

c.Perpanjangankredittanpaangsuran

Jikaiburiskainginmemperpanjangkembalimasapinjamannya

makatarifsewamodal1,15% xRp.4.050.000(uangpinjaman)=Rp.

46.575tarifsewamodaldarinilaipinjaman.

Perpanjangan=TarifSewaModal+BiayaAdministrasi

=Rp.46.575+25.000

=Rp.71.575

Jadi jumlah uang yang harus dibayar ibu riska jika ingin

memperpanjang masapinjamanyaadalah Rp.71.575.makapinjaman

akandiperpanjangselama120harikedepan(4bulan).

d.Perpanjangkreditdenganangsuran

Iburiskainginmemperpanjangmasapinjamnyadenganmencicil

uangpinjamanyangtelahdisepakatidiawal.Iburiskaakanmembayar

cicilanpokoksebasarRp.500.000.

Cicilan=TarifSewaModal+BiayaAdministrasi+CicilanPokok

=Rp.46.575+25.000+500.000

=Rp.571.575



Jadi jumlah uang yang harus dibayar ibu riska jika ingin

memperpanjangmasapinjamanyadanmencicilcicilanpokoksebesarRp.

571.575.

2.Analisisdatapendapatansewamodal

Pendapatansewamodaladalahpendapatanyangdiperolehdari

kredityang disalurkan PT.Pegadaian (Persero).Dimanabesarsewa

modalyangdiberikankepadanasabahbervariasisesuaidengankategori

jenisbarangataujumlahpinjamanyangdiajukannasabahdandihitung

berdasarkantariftertentudanjangkawaktutertentu.Perhitungansewa

modaldapatdihitungdenganrumus:

Tarif sewa atau bunga yang dikenankan kepada nasabah

berdasarkanuangpinjamanataugolongandantarifberdasarkanjangka

waktu1sampai120hari.Tarifsewamodalberbeda-bedatergantung

besarnyauangpinjamandanjaminanyangdiserahkansertajangkawaktu

pembayaranyangdilakukannasabah.Jikanasabahmengambilpinjaman

Rp.50.000hinggaRp.500.000,sewaataubungayangditetapkanuntuk

jaminanberupaemasmaupunnonemasyaitusebesar0,75% dariuang

pinjamanselama15haridanmaksimal6% jikamelakukanpembayaran

denganjangkawaktu106-120hari.UntukpinjamansebesarRp.550.000

hinggaRp.20.000.000,tarifsewamodalataubungauntukjaminanberupa

emasmaupunnonemassebesar1,15% per15haridenganmaksimal

PendapatanSewaModal=UangPinjamanxTarifSewaModal



9.2% jikamelakukanpembayarandarijangkawaktu106-120hariatau4

bulan, sedangkan untuk pinjaman Rp. 20.100.000 keatas atau

Rp.20.100.000hinggaRp.5miliar,terdapatduapilihansewamodalyang

disesuaikandengangolonganpinjaman.UntukgolonganDK(DKantong)

yaitusebesar1%maksimal8%danuntukgolonganDG(DGudang)sebesar

1.15% denganmaksimal9,2%.Tarifsewamodaldibuatsejaktanggal

transaksi,jaditidakselalusamasetiaphari.Setelahdiketahuibesarsewa

modalnya,tarifsewatesebutdikalikandenganbesarnyapinjaman.Hasil

kalitersebutmerupakanbesarsewamodalyangdibebankankepada

nasabahataspinjamankreditnya.

TabelII:DatapembiayaanKCA danpendapatansewamodalTahun2015
sampai2019

Tahun PembiayaanKCA Perubahan Pendapansewa

modal

Perubahan

2015 Rp.25.036.461.000 ¬_ Rp.6.835.564.000 _

2016 Rp.28.118.518.000 12,3% Rp.7.273.652.000 6,4%

2017 Rp.28.001.330.000 ̵ 0,4% Rp.6.935.331.000 -4,6%

2018 Rp.28.400.752.000 1,4% Rp.7.805.515.000 12,5%

2019 Rp.30.161.300.703 6,2% Rp.8.198.573.000 5%



Sumber:PT.Pegadaian(Persero)CabangPangkep,2019

Daridataanalisistersebutdiatasmenunjukkanbahwapembiayaan

KreditCepatAman(KCA)yangdisalurkandanpendapatansewamodalPT.

Pegadaian(Persero)CabangPangkepdaritahun2015sampaidengan

tahun2019mengalamiperubahansetiaptahun.Namunpadatahun2017

terjadipenurunan penyaluran kreditcepataman (KCA)yang sejalan

denganpendapatansewamodalyangjugamengalamiperubahanjumlah

pendapatandaritahunsebelumnya.

B.Pembahasan

Berdasarkan analisis kreditcepataman dalam meningkatkan

pendapatansewamodalmakadapatdiketahuibahwapenyalurankredit

cepataman (KCA)pada PT.Pegadaian (Persero)Cabang Pangkep

mengalamiperubahansetiaptahunnya.Padatahun2015sampaidengan

2016 penyaluran KCA mengalamipeningkatan begitupun pendapatan

sewamodalyangmengalamipeningkatan,halinidikarenakantarifsewa

modalyang masih rendah sehingga membuatbanyak nasabah yang

tertarikpadaprodukKreditcepatamanini.Sedangkanpadatahun2017

penyalurankreditcepataman(KCA)mengalamipenurunandaritahun

sebelumnyabegitupun pendapatan sewamodalyang jugamengalami

penurunan hal tersebut di karenakan kurangnya nasabah yang

mengajukan KreditCepatAman diPT.Pegadaian (Persero)Cabang

Pangkep karena banyaknya unitusaha baru yang sejenis,yang juga



mengakibatkanpenurunahjumlahpendapatansewamodal,kurangnya

nasabahyangmengajukankreditdisebabakantelahberlakunyaPeraturan

OtoritasJasaKeuangan(POJK)tentangusahapegadaian,peluangusaha

industripegadaianyangsemakinterbukalebardandiramaikanolehpelaku

bisnis baik dari perseroan, koperasi, ritel maupun individu yang

memberikanlayanan,pinjamandengantarifsewayangrendahsehingga

menimbulkanpersainganyangsangatberpengaruhterhadappenyaluran

uang pinjaman iniberdasarkan laporan laba-rugidan laporan kinerja

tahunantahun2017PT.Pegadaian.

Padatahun2018sampaidengantahun2019penyalurankredit

cepataman(KCA)kembalimengalamipeningkatanbegitunpendapatan

sewamodalyangjugamengalamipeningkatanhalinimenunjukkanbahwa

meningkatnya kepercayaan nasabah pada PT.Pegadaian yang juga

memilikiprosedurdanpemberiankredityangtidakberbelit-belit,sewa

modalatau bunga yang rendah serta tingkatkebutuhan nasabah itu

sendiriuntukmeningkatkanperekonominnya.

Darihasilpembahasanbahwapenyalurankreditcepataman(KCA)

padaPT.Pegadaian(Persero)CabangPangkepberbandinglurusatau

samadenganpendapatansewamodalyangdihasilkan.Inisejalandengan

yang dinyatakan Kasmir(2014 :90)semakin banyak kredityang di

salurkan, akan semakin baik, terutama dalam hal meningkatkan

pendapatan.



semakinbanyakkenaikankreditcepataman(KCA)yangdisalurkan

kepada nasabah maka akan banyak pula kenaikna pendapatan sewa

modalyang akan dihasilkan seiring dengan kredityang disalurkan,

sebaliknyajikasemakinkecilpenyalurankreditcepataman(KCA)maka

akan keciljuga pendapatan yang akan dihasilkan diPT.Pegadaian

tersebut.

BABVI
PENUTUP

A.Kesimpulan

BerdasarkanhasilanalisisdatadanpembahasanmengenaiKredit

CepatAman(KCA)dalam meningkatkanpendapatansewamodalPT.

Pegadaian(Persero)CabangPangkeptahun2015-2019,makapenulis

dapatmenyimpulkandarihasilpenelitianiniyaitu:pembiayaankredit

cepataman(KCA)dapatmeningkatkanpendapatansewamodalkarena



besarnya penyaluran KreditCepatAman (KCA)pada PT.Pegadain

(Persero) Cabang Pangkep sama atau berbanding lurus dengan

pendapatansewamodal,semakintinggiataubanyakKreditCepatAman

(KCA) yangdisalurkanPT.PegadaianCabangPangkepakansemakin

tinggipulajumlahpendapatansewamodalyangakandiperoleh.Namun

sebaliknya,jikapenyaluranKreditCepatAmanmenurunatausedikitmaka

pendapatansewamodalyangdihasilkanakanmenurunpulajumlahnya.

B.Saran

Berdasarkan hasilpenelitian yang dilakukan oleh penulis,maka

penulismemilikisaransebagaiberikut

1.PT.Pegadaian Cabang Pangkep sebaiknya lebih mempromosikan

produkkreditcepataman(KCA)lebihluaslagiagarmasyarakatyang

belum pernahmenggunakanataumenjadinasabahtertarik,karena

dengan memberikan promosidengan keunggulan produk KCA ini

sangatbaikuntukmenarikmasyarakatsehinggadapatmeningkatkan

pembiayaanKCAmaupunpendapatansewamodal.
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